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Les résultats présentés ici sont préliminaires et peuvent changer au fur et à mesure de l'analyse de l'ensemble des données. 
Les résultats définitifs de l'évaluation du programme INTEGRA-ITC seront présentés dans le rapport d'évaluation final en 

décembre 2024.
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Le programme INTEGRA-ITC
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Introduction

Partenaire de mise en œuvre: International Trade Center

Objectifs: 
• Amélioration des compétences (techniques et entrepreneuriales) et de l’expérience professionnelle

• Amélioration de la qualité de l'emploi et création d'entreprises

• Amélioration de la résilience et enracinement dans la communauté.

Population visée: 
• 7000 jeunes (15-35 ans) sans emploi ou en sous-emploi dont:

• 30% de migrants de retour
• 50% de femmes

Calendrier des activités:

• Enregristement de 3 000 jeunes entre 2018 et 2020 + accompagnement

• Enregistrement de 4 000 jeunes entre 2021 et 2023 + accompagnement
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Le parcours INTEGRA

Approche modulaire = formation adaptée aux compétences et 
besoins du candidat

1. Bilan de compétences ou diagnostic avec point focal

2. Accès à la plateforme NIMBA

3. Orientation et suivi et accompagnement

4. Obtention d’un certificat de formation

5. Possibilité de recevoir une aide financière (2 000 à 5 000 €)

Durée théorique et approximative: 6 mois
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Couverture géographique

Nombre d’enregistrements par préfecture entre avril 2021 et août 2022
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Questions d‘évaluation
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Evaluation questions

• Atteintes des objectifs (efficacité)

• EQ 1: Contribution à l’emploi et aux compétences (impact)

• EQ 2: Contribution à la resilience et niveau de vie (impact)

• EQ 3: Rapport coût-efficacité (Efficience)

• EQ 4: Résultats désirés ou inattendus (impact)

• EQ 5: Inclusion des groupes vulnérables (impact)

• EQ 6: Cohérence et valeur ajoutée du FFU (Cohérence)
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Conception de l‘EIC
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Conception de l‘EIC:
Vue d‘ensemble

Composante
quantitative principale
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Approche par les méthodes mixtes

+ Composante qualitative 
secondaire
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Approche par les méthodes mixtes

+ Composante qualitative 
secondaire

Pour mesurer l‘efficacité et les impacts
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Approche par les méthodes mixtes

+ Composante qualitative 
secondaire

Pour mesurer l‘efficacité et les impacts 
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Approche par les méthodes mixtes

+ Composante qualitative 
secondaire

Pour mesurer l‘efficacité et les impacts 
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Approche par les méthodes mixtes

+ Composante qualitative 
secondaire

Pour mesurer l‘efficacité et les impacts 

Pour comprendre la pertinence du parcours 
INTEGRA, les impacts et les difficultés pour 

enregistrer les migrants de retours



Conception de l‘EIC:
Vue d‘ensemble

Composante
quantitative principale
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Approche par les méthodes mixtes

+

Pour mesurer l‘efficacité et les impacts 

Pour comprendre la pertinence du parcours 
INTEGRA, les impacts et les difficultés pour 

enregistrer les migrants de retours

Composante qualitative 
secondaire



Conception de l‘EIC:
L‘approche expérimentale

Groupe de 
traitement

Groupe témoin

Plateforme
Nimba

Plateforme
Nimba

“Parcours INTEGRA”

Groupe témoin

Groupe de 
traitement

= =?
L’emploi
Le revenu
La résilience
L’employabilité
La volonté de migrer

Candidats éligibles



Conception de l‘EIC:
Chronogramme des activités
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Enquête de 
référence
N=1 546

Dépôt de candidature 
et sélection

N=5 062

Enquête de mi-parcours #1
N=2 154

Enquête finale
N=…

Entretiens qualitatifs
N=56

Plateforme
Nimba

Enquête de mi-parcours #2
N=1 993

T+12T0 T+24
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Résultats préliminaires
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Résultats préliminaires:
Enregistrements

19
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Résultats préliminaires:
Enregistrements
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Enregistrements: Difficultés
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Durée de la formation

Coûts

Rôles des femmes au foyer

Critères de sélection

Femmes: Migrants de retour:

Identification de candidats potentiels 



Enregistrements: leçons apprises
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• Besoin d’une collaboration effective avec l’OIM pour adapter les 
campagnes de communication et identifier les migrants de retour.

• Proposer des supports additionnels pour encourager les femmes et 
les migrants de retour.

• Réduire les côuts d’opportunité: prise en charge et formation dans 
des délais plus court.

• Adapter les critères d’éligibilité pour les groupes vulnérables ciblés.



Enregistrements: leçons apprises
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Discussion …

(≈10 min)



Résultats préliminaires:

24

Résultats issus de l‘enquête de mi-parcours #1 (12 mois après 
l‘enregistrement) → impacts de court terme.

Données des enquêtes suivantes (de mi-parcours #2 et finale) 
informeront de manière plus robustes les impacts de plus long
terme du parcours INTEGRA.



Résultats préliminaires:
Impacts

Dimension Femmes Hommes

Emploi +
Emploi formel et 
conditions de travail

Maladies/blessures

Revenu

Resilience

Employabilité

Volonté de migrer 25



Résultats préliminaires:
Impacts

Dimension Femmes Hommes

Emploi +
Emploi formel et 
conditions de travail

Maladies/blessures +
Revenu

Resilience

Employabilité +
Volonté de migrer + 26



Résultats préliminaires:
Pertinence de l‘approche

Malgré les efforts pour la mise en relation entre offre et demande, 
manque d’alignement entre les compétences développées et les 
besoins du marché du travail.

Chercheurs d‘emploi:
• Soutien principalement pour candidater à des offres d’emploi
• Besoin de plus de formations techniques
• Faible capacité d‘absorbtion du marché du travail

Porteurs de projet:
• Formation en gestion financière, formalisation de l’activité et formation 

dans le domaine de leur choix
• Besoin de compléter avec un accompagnement financier et matériel



Résultats préliminaires:
Sensibilité au genre

• Objectif claire d’accompagner 50% de femmes.

• Pas d’accompagnement particulier selon le genre.

• Formation proposées rarement sélectionnées par les femmes.

• Pas de stratégie identifiée pour adapter/alleger le poids des 
impératifs familiaux

→ limite l’accès aux formations et aux opportunités d’emploi.
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Conclusions préliminaires et leçons
apprises
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Conclusions et leçons apprises
Évaluation du programme
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Succès de la randomisation pour créer 2 groupes similaires:

• Condition idéale pour une évaluation rigoureuse des impacts du programme.

• Toutefois, le processus de sélection a créé des difficultés pour que le 
programme parvienne à ses objectifs

Leçon apprise:

L‘évaluation du programme devrait être concue avec la conception 
du programme afin de…

• … Créer des synergies entre les différentes activités

• … Aligner les objectifs



Conclusions et leçons apprises
Évaluation du programme
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Absence d‘une base de données de suivi centralisée et actualisée

→ Difficile de comprendre quel soutien a recu chaque candidat enregistré

 → Difficile de comprendre qu‘est-ce qui (ne) marche (pas). 

Leçon apprise: 

Besoin d‘une base de données de suivi centralisée et actualisée pour: 

• Suivre le contenu et l‘évolution des activités.

• Permettre de comprendre qu‘est ce qui (ne) marche (pas). 



Conclusions et leçons apprises
Impacts (de court terme)
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Un bilan mitigé qui peut s’expliquer par deux principaux facteurs:

1. Le faible nombre d’individu ayant recu le soutien (?)
→ Besoin de pouvoir combiner les données de suivi et les données d’enquête 
pour le confirmer.

2. Le temps limité (12 mois) entre l’enregistrement et la collecte de 
données d’enquête.
→Mobilisation des données de parcours  18 et 30 mois après l’enregistrement 



Conclusions et leçons apprises
Impacts (de court terme)
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Impacts de cours terme spécifiques selon le genre:

• Transition de l’apprentissage vers l’entrepreneuriat

• Pas d’impact sur la décence de l’emploi, la perception d’employabilité, le 
revenu, la résilience, l’optimisme et l’intention de migrer

• Encouragement à la recherche d’emploi

• Transition de l’apprentissage vers l’emploi occasionnel

• dans la perception de l’employabilité et de l’intention de migrer

• Pas d’impact sur la décence de l’emploi, revenu, résilience et optimisme



Conclusions et leçons apprises
Impacts (de court terme)
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Leçons apprises: 

Besoin de compléter l’accompagnement selon le projet des bénéficiaires:

Pour les chercheurs d‘emploi:
• Plus de formations techniques 

• Soutenir les employeurs afin qu‘ils puissent offrir des emplois décents

Porteurs de projet:
• Compléter l’accompagnement avec un soutien financier et matériel



Les prochaines étapes de l‘évaluation
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Les prochaines étapes de l‘évaluation

• Mobiliser les données de mi-parcours #2 et finales pour:
• Observer les impacts de plus long terme
• Améliorer la précision des résultats

• Mobiliser les autres évaluations et le rapport d‘implémentation
pour:
• Confirmer le nombre de bénéficiaires (dont femmes et migrants de retour)
• Mieux saisir les soutiens recus par ces derniers

• Présenter et disséminer les résultats finaux
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Merci
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